Regulamin Voucherow Eventim dystrybuowanych przez Partnerow
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Uzywane w tresci niniejszego regulaminu (Regulamin) pojecia majg znaczenie nadane
ponizej, chyba, Zze z tresci Regulaminu wyraznie wynika inne znaczenie:
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Wydawca — Eventim Sp. z o.0. ul. Mokotowska 49, 00-103 Warszawa

Voucher — zwany takze kodem voucherowym; unikalny kod, ktory posiada wartos$c
nominalng oraz okreslong date waznosci i uprawnia Uzytkownika do jego realizacji za
posrednictwem serwisu Eventim www.eventim.pl.

Nabywca — osoba fizyczna lub firma, ktéra otrzymuje od Wydawcy Voucher.
Uzytkownik — kazdorazowy uprawniony posiadacz Vouchera.

Bilet — dokument poswiadczajgcy prawo do uczestnictwa w wydarzeniu dostepnym w
serwisie Eventim www.eventim.pl, zgodnie z Regulaminem Eventim i regulaminem
Organizatora danego wydarzenia.

Regulamin Eventim — regulamin dystrybucji biletéw za posrednictwem serwisu Eventim
spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, dostepny w Serwisie Eventim www.eventim.pl.
Serwis Eventim — strona internetowa www.eventim.pl.

Partner — autoryzowany partner Wydawcy, upowazniony do dystrybucji Voucheréw.
Regulamin Partnera — regulamin ustanowiony przez Partnera okreslajgcy zasady, na
jakich Nabywca moze otrzymac i wykorzysta¢ Voucher.

Regulamin — niniejszy regulamin okre$lajgcy zasady dystrybucji Voucheréw przez
Partneréw.

Voucher Eventim jest dokumentem uprawniajgcym Uzytkownika do petnej lub czesciowej
zaptaty za Bilety na wydarzenie dostepne na stronie internetowej www.eventim.pl, przy
czym z Regulaminu Partnera mogg wynika¢ ograniczenia co do sposobu wykorzystania
Vouchera (np. tylko przy zakupie biletdw na okreslone wydarzenie lub przy okre$lonej
minimalnej wartosci zamowienia).

Okres waznosci Vouchera wynosi maksymalnie 1 rok od daty wygenerowania Vouchera
przez Wydawce, chyba ze Wydawca na podstawie osobnych ustalen z Partnerem lub z
Nabywcg ustalg inny okres waznosci. Data waznosci Vouchera jest kazdorazowo
okreslona w warunkach oferty/promociji, w zwigzku z ktérg Nabywca otrzymuje Voucher.
Voucher nie moze zostac zrealizowany na zakup innych voucherow.

Ograniczenia w wykorzystaniu Vouchera mogg wynika¢ z Regulaminu Partnera. W
szczegolnosci Regulamin Partnera moze wskazywac, ze Nabywca nie moze przekazaé
Vouchera osobie trzeciej.

Nabywcy oraz Uzytkownikowi nie przystugujg zadne roszczenia w stosunku do Wydawcy
z tytutu utraty, kradziezy, zniszczenia Vouchera czy utraty jego waznosci.

Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za Vouchery, ktore po przekazaniu Nabywcy
zostaty utracone lub uszkodzone.

Voucher nie podlega wymianie w catosci ani w czeéci, na inny voucher.

Nabywca moze otrzymac¢ Voucher od Partnera, zgodnie z postanowieniami Regulaminu
Partnera oraz niniejszego Regulaminu. O ile z postanowien Regulaminu Partnera nie
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wynika inaczej, Nabywca moze przekaza¢ Voucher osobie trzeciej, przy czym powinien
poinformowa¢ osobe trzecig o postanowieniach Regulaminu Partnera i Regulaminu.
Voucher nie podlega odsprzedazy.
Voucher moze by¢ zrealizowany w Serwisie Eventim na zasadach okreslonych w
Regulaminie Eventim, z zastrzezeniem postanowien Regulaminu Partnera oraz
niniejszego Regulaminu.
Eventim ma prawo odmowic realizacji Vouchera w nastepujgcych przypadkach:
a. uplywu terminu waznosci Vouchera;
b. uszkodzenia Vouchera w stopniu uniemozliwiajgcym odczytanie unikalnego kodu
zapisanego na Voucherze;
c. braku technicznej mozliwosci realizacji Vouchera, w szczegolnosci w przypadku
nieuzyskania potgczenia z systemem informatycznym Wydawcy.

Uzytkownik moze postugiwaé¢ sie Voucherem wielokrotnie do wyczerpania limitu
kwotowego przypisanego do Vouchera lub do skonczenia jego terminu waznosci.

Jezeli wartos¢ zamdwionych Biletéw przekracza wartos¢ Vouchera, Nabywca ma prawo
do wykorzystania Vouchera jako zaptaty czesciowej, a pozostatg wartos¢ zamdwienia
moze optaci¢ inng dostepng w Serwisie Eventim metodg, zgodnie z postanowieniami
Regulaminu Eventim. Voucherdw nie mozna tgczy¢ celem zaptaty za zamdwione bilety.
Jezeli wartos¢ Vouchera przekracza wartos¢ zamowionych Biletow, pozostate po zakupie
Biletow srodki pozostang powigzane z Voucherem i mogg zosta¢ wykorzystane do
nastepnej petnej badz czesciowej zaptaty za Bilety w Serwisie Eventim.

Voucher nie podlega wymianie na gotéwke w catosci ani w czesci, nie moze réwniez
zostac¢ zwrécony Wydawcy a data waznosci Vouchera nie moze by¢ wydtuzona

W przypadku odwofania wydarzenia, na ktore Nabywca zakupit Bilet za pomocag
Vouchera, Eventim zobowigzuje sie do uzupetnienia wartosci Vouchera o warto$¢, na
ktérg opiewat Bilet na odwotane wydarzenie. Jezeli termin waznoéci Vouchera uptynat,
Eventim przediuzy jego wazno$¢ lub przekaze Uzytkownikowi nowy Voucher tej samej
wartosci, ktérego czas realizacji uptynie nie wczesniej niz w terminie do 30 dni od daty
jego wydania Klientowi.

Zwrot nie przystuguje w przypadku, gdy wydarzenie zostato optacone z wykorzystaniem
vouchera o charakterze promocyjnym.

Uzytkownik zobowigzany jest do zachowania Vouchera do czasu, kiedy odbywa sie
wydarzenie, na ktére za pomocg Vouchera zakupiony zostat Bilet.

Eventim zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu uzytkowania Voucheréw.

Za oryginalne i wazne uznaje sie tylko i wytacznie Vouchery otrzymane od
autoryzowanego Partnera, zgodnie z postanowieniami Regulaminu Partnera i niniejszego
Regulaminu.

Odsprzedaz lub préba odsprzedazy uniewaznia Voucher bez zwrotu naleznosci
poniesionych z tytutu jego zakupu.



